ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

www.appleparty.hu



Tartalom
VA Xo = 1 | =Y4=] Lo T TR

2. AZ €8YES AUALKEZEIESEK ..eeeeeeee et e e e e e et e e e e bte e e e e raeeeenareeas
2.1. Megrendelés és rajanlat KEréSe .........ouuuiiiiiiiiiie ettt sre e e et e e e et e e e e abaeeeenasaeeaean
2.2, UZIEti KAPCSOIALOK ...vvvivvvieicteeteteeteee ettt ettt ettt ettt et et seetese et e s et ens et ensetesseseesessesenesteneereneas
2.3. Ha magdanszemélyként |ép kapcsolatha VEllUNK .......c..eeeieiiiiiniiiiiinieececc e
P Yol oTo o] Q=T [ 15 = = =1 o USRS

0 T o) | TR
3.1. Visszavonhatja hozzaJArUIASAT ......ccccueiiiieiiiie ettt e e e et ae e e et e e e s nbae e e e enaaeeaean
3.2. Tdjékoztatdst (NOzZzAFErést) KEINEt ......cccuvviiiee e
3.3, HelyeShItEST KEINEL ....eiiiiiiiee e e e et e e st a e e e esnaaeeesanbaeeeesnsaeeeens
3.4. Kérhet személyes adatai torlését (,elfeledtet@SEt”) ...
3.5. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezel@st...........oooccueieieciiieeeceeeecee et
3.6. Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatdsaghoz valé jog)........ccccveververeecnnennnn.
3.7. Tiltakozhat a személyes adatai kezel€se ellen ........ccuuvivieiiiiiiiiiie e

4. JOZOIVOSIati [ENETESEZEK ..eeiineiiiie e e s e st e e e s rbe e e e eaaraeeeenes
4.1. Panaszt tehet @ NATH-NAT ..ottt et ettt st st bbb nas
/0 T (o 1Y V= a Yoy A o) e [V] 1 o F- | P

e B ] (= T ST < ] (=T o oo [ PRSP



1. Az Adatkezel6

APPLE PS Hostess Ugynokség Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhely: 1124 Budapest, Hegyalja ut 109.

képviseli: Varga-Szabd Andrea Aniké

e-mail: appleparty@appleparty.hu

(a tovabbiakban: az ,,Adatkezel6”)

2. Az egyes adatkezelések
2.1. Megrendelés és arajanlat kérése

On, mint a cég kapcsolattartdja szolgdltatasainkra e-mailben, vagy a honlapon erre kialakitott Grlap
segitségével ajanlatot kérhet. A megrendelés e-mailben, személyesen, vagy telefonon torténik.

Az adatkezelés célja:

Az ajanlatkérés feldolgozasa, ajanlatadas, megrendelések feldolgozdsa és teljesitése, valamint az ezzel
kapcsolatos kapcsolattartds. Az megrendelés teljesitését kévet6en, valamint azokban az esetekben,
amikor az ajanlatadast nem koveti megrendelés az ajanlat megaddasat kovet6 adatkezelés célja a
panaszkezelés.

Az adatkezelés jogalapja:

A kapcsolattartd adatait a kért ajdnlat megaddasahoz és ezaltal a szolgaltatas értékesitéséhez, megrendelés
esetén a megrendelés teljesitéséhez flizott jogos érdekiink alapjan kezeljiik.

Az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat.

Az adatkezelési id6:

A kapcsolattartd megkeresés soran megadott személyes adatait a megkeresés taroldsdval a megrendelés
teljesitését kovetd 1 (Egy) évig panaszkezelési célbdl kezeljik. Ugyanigy jarunk el az ajanlat megaddsat
kovetd 1 (Egy) évig, azokban az esetekben, amikor az ajanlatadast nem koéveti megrendelés.

2.2. Uzleti kapcsolatok

Az egyes (zleti partnereinkkel kotott szerz6dések, vagy szerz6désen kivili kapcsolatok soran megosztjuk
kapcsolattartdink elérhetdségét, és kezeljik az Uzleti partnereink altal atadott kapcsolattartok
elérhetségeit.

Az adatkezelés célja:
Kapcsolattartas a szerz6dés teljesitése, el6készitése érdekében, vagy egyéb Uzleti okbdl.

Az adatkezelés jogalapja:
A szerz6dés teljesitéséhez, vagy a cégek kozotti kapcesolattartdshoz fiz6d6 jogos érdekiink.
Az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat.

Az adatkezelési id6:
A kapcsolattartoi adatokat az tizleti kapcsolat fennallasa alatt addig kezeljiik, amig Gzleti partneriink, vagy
a kapcsolattarté a kapcsolattarté megvaltozasarél nem értesit benniinket.




2.3. Ha maganszemélyként Iép kapcsolatba veliink

On barmely elérhet8ségiinkén kapcsolatba |éphet veliink (e-mailben, facebookon keresztiil, telefonon,
postai Uton, vagy az erre kialakitott (irlapok utjan).

Az adatkezelés célja:
Kapcsolattartds a megkeresével, és a kérdés/kérés megvélaszoldsa, illetve megolddsa. A kérdés
megvalaszolasat kdvet6en a megGrzés célja a panaszkezelés.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzdjaruldsa, amelyet a megkeresés megkiildésével ad meg. Hozzajaruldsat barmikor
visszavonhatja, azonban a visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszerlségét.

Az adatkezelési idé:
A megkereséseket és a megkeresés sordn dtadott személyes adatokat az adott kérés, kérdés, vagy panasz
megvalaszolasat kovet6 1 (Egy) év elteltével toroljlk.

2.4. facebook és Instagram

Elérhet6ek vagyunk a Facebookon és az Instagramon. A kozosségi oldalakon taldlhatd lizené falon
kozzétett hirfolyamara az oldalon talalhaté ,like”/ ,tetszik” , follow”/”kévetem” linkre kattintva iratkozhat
fel, és az ugyanitt talalhaté ,dislike”/”nem tetszik” ,unfollow”/”nem kovetem” linkre kattintva iratkozhat
le, illetve az lizen6 fal beallitasai segitségével tordlheti a nem kivant, (izené falon megjelend hireket.

Azzal, hogy kdvet bennilinket a profilja elérhet6vé valik szamunkra, de arrél adatot nem kezellink, vagy
rogzitiink a belsé rendszerlinkben. Nem hasznaljuk fel a hireink kozlésén tal mas célra.

Az adatkezelés célja:
Az On tajékoztatasa az aktualis informacidkrdl, munkainkrdl, valamint a minket érinté hirekrél.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzéjaruldsa, melyet a kévetésiinkkel ad meg. Hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, azzal, hogy
nem kovet benniinket. A visszavonds nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszerlségét.

Az adatkezelési id6:

Hireink kizarélag addig jelennek meg az On hirfolyaman, ameddig azt On szeretné. Amennyiben nem kévet
benniinket, gy nem jelennek meg bejegyzéseink a hirfolyaman. Hirfolyamunkat Ugy is eléri, ha nem kovet
benniinket, azokrdl azonban kilén értesitést nem kap.

A koz6sségi oldalak télink fuggetlen adatkezelSk

A Facebook adatkezelésérdl tajékoztatast a kovetkez6 linkeken taldl:
https://www.facebook.com/privacy/explanation
Az Instagram adatkezelésérdl az aldbbi linken kaphat tdjékoztatast:

https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/



https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/

3. Az On jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont a 3.1.-3.7. pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben élni szeretne
valamelyikkel, kérjik, hogy azt irja meg nekiink az1. pontban megjeldlt elérhet&ségek egyikére.

Azonositds
A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha nem tudjuk
Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvdlaszoldsa

Az azonositast kdvetBen irasban, elektronikusan, vagy az - On kérésére - széban nyujtunk tajékoztatast a
kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet,
mi elektronikus Uton fogunk valaszolni. Természetesen ebben az esetben is van lehetfsége mdas mddot
kérni.

Ugyintézési hatdridé

LegkésSbb a kérés beérkezésétsl szamitott 1 (Egy) hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatdrid6 tovabbi 2 (két) hdnappal meghosszabbithatd, amirél még az 1 (Egy) hdnapos ligyintézési
hataridén beliil tajékoztatjuk Ont. Kételesek vagyunk Ont az intézkedés elmaraddsardl is tdjékoztatni az 1
(Egy) hénapos ligyintézési hataridén belll. Ez ellen panaszt nyudjthat be a NAIH-nal (4.1. pont), és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval (4.2. pont).

Az ligyintézés dija

A kért tdjékoztatds és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmden
megalapozatlan vagy — kilondsen ismétl6dd jellege miatt — tulzé. Ebben az esetben dijat szdmolhatunk
fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

3.1. Visszavonhatja hozzajarulasat

Az On hozzéjarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén, On barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat.
Tajékoztatjuk, hogy a visszavonas, az azt megel6z6 hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlségét nem érinti.

3.2. Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
igen:

Mi a célja?

Pontosan milyen adatok kezelésérél van sz6?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?
Kitél kaptuk az On adatait?
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v Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozdéan az On személyes adatai felhasznaldsaval? llyen
esetekben arrdl is kérhet tdjékoztatdst, hogy milyen logikat (mddszert) alkalmazunk, és arrdl hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

v’ Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkdzi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unids tagallam) felé
tovabbitottuk, Ugy kérheti annak bemutatdst, hogy mi garantdlja személyes adatai megfelel6 kezelését.

v' Kérhet mdsolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken
alapulé dijat szamithatunk fel.)

3.3. Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett személyes
adatat.

3.4. Kérhet személyes adatai torlését (,elfeledtetését”)

On kérheti, hogy téréljik az On személyes adatait, ha:

a) A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltiik;

b) A pusztan az On hozzajaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén;

c) Ha megdllapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljik;

d) Unids vagy hazai jogszabaly elGirja;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

A személyes adatokat nem torolhetjiik, amennyiben azokra szilikség van:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl;

c) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

3.5. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, ellenérizziik a személyes adatok pontossagat;

b) Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) Mar nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel8 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos
indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.
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A korlatozas esetleges felolddsardl el6zetesen tajékoztatjuk Ont.

3.6. Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatésaghoz vald jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovdbbitsa — vagy kérésére —
tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizarélag az On hozzajaruldsan alapul és automatizalt médon
torténik.

3.7. Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja az Adatkezel8 vagy
egy harmadik fél jogos érdeke. Ebben az esetben a személyes adatokat toroljiik, kivéve, ha azok kezelését
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

4. Jogorvoslati lehet6ségek
4.1. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet
el6irasaival, ugy On jogosult panaszt tenni a felligyeleti hatdsagnal a szokdsos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban, Magyarorszdgon a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidbiztonsagi Hatésagnal (NAIH).

NAIH

elnok: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu vagy privacy@naih.hu

4.2, Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet
el6irasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, ugy On jogosult
birésaghoz fordulni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az On
szokdasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is.


http://naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Magyarorszagon a per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint
- az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet
az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsdg az érintett pernyertessége
érdekében beavatkozhat. A birdsagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény Masodik Kényv, harmadik rész, XlII. Cimében (2:51. § - 2:54. §)
foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozé jogszabalyi elGirasok iranyadok.

4.3. Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi jogat
megsérti, az Adatkezel6tSl sérelemdij kovetelhetS. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald
felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.

5. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technolégia mindenkori
allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira jelentett kockazat a megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajtsuk
végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantdljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az ellenalld képesség
lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszaallithatdsdag biztositasdval kezeljik. Rendszeriinket
rendszeresen teszteljik a biztonsag garantdlasa érdekében.

6. Egyéb

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatd foglaltakat mddositani. Az esetleges
madositads a honlapon valé megjelenéssel egyidejlileg |ép hatalyba, a valtozasrdl a honlapon felugré

ablakban hivjuk fel a figyelmet.

Utolso frissités: 2020. aprilis



Melléklet: Az Adatkezelési Tajékoztatoban hasznalt fogalmak magyarazata

»személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozd barmely informacié (pl: név, szam,
helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd adat);

,erintett”: azonosithatd természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik. (llyen pl: a honlap
latogatdja, a hirlevélre feliratkozd személy, az allashirdetésre jelentkez6 személy)

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy
egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlldan vagy mdsokkal egyltt meghatarozza;

,adatfeldolgozas”: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédo technikai feladatok elvégzése;
,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében (megbizasabdl, utasitdsdra és az adatkezel6 dontése alapjan)
személyes adatokat kezel,

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld
és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendl
kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;



